Vocé pode usar o chat através do site: bluefocus.com.br

Senha: VISITA

zendesk chat

" e

l Converse
conosco

Ou através do sistema Blue Focus.

Acesse atela principal.
No canto inferior direito cligue no chat "FALE CONOSCO".

Caro Usudrio, para acessar esta area € necessario estar cadastrado

Usudrio:
Senha:




Antes de enviar uma mensagem, cadastre-se. Clique no botéo
"ENTRAR".
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Caro Usudrio, para acessar esta area € necessario estar cadastrado

m Suporte tempo real
usuzrio: (D

Na sequéncia clique no botédo "USAR NOME E E-MAIL".
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Caro Usudrio, para acessar esta area € necessario estar cadastrado

(M Suporte em tempo real
@ Faga uma pergunta

usuzrio: (D

Conectar com
Facebook
Google+
I Usar nome e email I

Opgdes + Entrar zendesk




Insira seu nome e E-mail, na sequéncia clique no boté&o
"SALVAR".

Caro Usudrio, para acessar esta area € necessario estar cadastrado

suporte " -
-
(M Suporte em tempo real

Digite seu nome

[Dig!te seu e-mail ] I

Opcdes + Entrar zendesk

Veja que seu nome vai aparecer ao lado do bot&o "OPCOES".

Pronto Agora vocé esta identificado!

Caro Usudrio, para acessar esta area € necessario estar cadastrado

usuzrio: (D
senna: (D
Ent:

& opgges| oi, ExempLo] zendesk




Agora ja cadastrado, vocé pode entrar em contato com nosso
suporte e tirar todas as suas duvidas. Basta vocé escrever na
caixa de texto acima do seu nome, aperte a tecla"ENTER" para
enviar.

E Opgdes + Oi, EXEMPLO

pcdes + Oi zendesk

OBS: O chat do suporte so0 funciona na tela de login e na tela
principal do sistema com o login ja efetuado.




